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Hakkımızda

Hakkımızda; 

 OĞULTÜRK İNŞAAT TURİZM A.Ş. bünyesinde 2014 Aralık ayında hizmete açılan Çam Thermal 
Resort & Spa Convention Center, İç Anadolu Bölgesi'nin tek tatil tesisidir. Ankara Kızılcahamam 
Soğuksu Milli Parkı’nda bulunan otel; 256 odası, kaliteli ve kusursuz hizmet anlayışıyla, aile odaklı 
hizmet sunması ile ailenin en küçüğünden en büyüğüne, zevklere hitap eden genel mekanları ve 
aktiviteleriyle değerli misafirlerinin kusursuz bir tatil geçirmelerini hedeflemektedir.



Vizyonumuz Misyonumuz
Vizyonumuz 

 Otelcilik hizmetinde daima gelişme ve iyileştirme politikaları uygulayarak sektörde önemli bir 
marka olmak, Ankara / Kızılcahamam’da turizm değerlerine katkı sağlamak. Ülkemizin tanıtım ve 
gelişmesine destek olan bir işletme olmak. 

Misyonumuz 

 Çam Otel, konuklarına ev konforunda hizmet ile doğal güzelliklere sahip çıkarak ,misafir 
memnuniyeti ön planda tutarak ve güler yüzlü hizmet anlayışı ile konaklama imkanı sağlamaya 
ilke edinmiştir.



Sürdürülebilirlik Politikamız
 Siz değerli misafirlerimize en yüksek kalitede konaklama deneyimi sunmayı amaçlıyoruz. Bu 
doğrultuda; 

Yasal gereklilikler 

 Tüm ürün ve hizmet süreçlerimizde yasal mevzuata ve hukukun üstünlüğüne saygı duyarak, 
Ulusal ve Uluslararası Kanunlara ve ilgili diğer kanunlara, kurumumuzun uymakla yükümlü 
olduğu diğer şartlara uygun hareket ediyoruz.



Sürdürülebilirlik Politikamız

Paydaşlarımızın Güvenliği ve İnsana Yatırım 

 Tüm paydaşlarımız en değerli varlığımızdır. 

 Çalışanlarımız, tedarikçilerimiz ve dahi tüm paydaşlarımızın sağlığı ve güvenliği önceliğimizdir. 
Sağlık ve güvenlik bilincini arttırmaya yönelik tüm çalışanlarımıza sürekli eğitimler verilmekte, 
riskler sürekli gözden geçirilmektedir. Gelişen şartlar doğrultusunda riskleri azaltmaya yönelik 
teknolojik gelişmeler takip edilerek titizlikle uygulanmaktadır. 

 Tüm paydaşlar fikir, inanç özgürlüğüne sahip olup kimseye dil, din, ırk, cinsiyet, sosyal sınıf, yaş ve 
birlik üyeliği gibi konularda ayrımcılık yapılmamaktadır. İnsan haklarının korunması temel 
kuralımızdır.



Sürdürülebilirlik Politikamız
Misafir Memnuniyeti 

 Misafirlerimiz var olma sebebimizdir. Her türlü kaynaktan gelen tüm misafir öneri ve şikayetlerini 
takip etmek, şikâyetleri etik davranış kurallarına uygun şekilde çözümlemek ve misafirlerimizi bu 
konuda şeffaf şekilde bilgilendirerek, misafirlerimizin istek ve taleplerini gelişimimiz için fırsat 
olarak görüyoruz. 

Çevreye Saygı ve Doğal Yaşamı Koruma 

 Tüm faaliyetlerimizde doğal çevreyi korumaya olan bağlılığı ilke edinerek ve kaynaklarımızı en 
verimli şekilde kullanarak çevre kirliliğinin önlenmesini sağlıyoruz. Sıfır atık kapsamında atık 
miktarımızı azaltarak ve oluşan atıkların da geri dönüşümünü sağlayarak doğaya zararsız hale 
getirmeyi hedefliyoruz. İklim değişikliğini azaltmayı ve biyoçeşitliliğin ve ekosistemin korunması 
konusunda hassasiyet gösteriyoruz.



Sürdürülebilirlik Politikamız
Enerji Tasarrufu 

 Otelimizde enerji kaynaklarımızı en verimli şekilde kullanarak, enerji performansımızı sürekli 
iyileştirmeyi hedefliyoruz. 

Gıda Güvenliği – Hijyen 

 Gıda Güvenliği ilkelerine uygun hizmet sunmak için gıda zinciri boyunca gıda güvenliği yönetim 
sistemi şartlarına uygun, hijyen şartlarını da ön planda tutarak sürekli iyileştiriyoruz. 

Yerel Ekonomiye Destek ve Sürdürülebilirlik 

 Yerel ekonomiye olan katkımızın farkındayız, bu sebeple tedarikçilerimizi tercih ederken ürün ve 
hizmet kalitesini ön planda tutan yerel tedarikçilere öncelik veriyoruz . Sürdürülebilir turizm için, 
daha az enerji, su, atık üreten, çevre dostu satın alma yapıyoruz.



Sürdürülebilirlik Politikamız
Çocuk İstismarı Ve Taciz 

 Çocukların korunması için herkesin sorumluluk taşıması gerektiğine inanıyoruz. Çocuk refahının 
ve çocukların her çeşit zarardan korunmasının son derece önemli olduğunu ve alakalı olduğumuz 
tüm çocukların fiziki ve zihinsel tacizden korunmasının temel görevimiz olduğunu biliyoruz. Bu 
ilkeler ışığında ulusal ve uluslararası pazarda rekabet eden otellerimiz, her zaman lider olabilmek 
için gereken kararlılığı göstermekte, sürekli geliştirmekte ve kaynakları sağlamaktadır. 

Personel Terfi Politikası  
 Otelimizde boş bir iş pozisyonu açıldığında, öncelikle mevcut çalışanlarımız değerlendirmeye 
alınmaktadır. Göreve uygunluk tahsil düzeyi, otelimizdeki çalışma süresi, kişi yapısı, kişisel ve 
kurumsal gelişim, performansa dayalı olarak değerlendirilir. Bu pozisyona uygun bir personelimiz 
varsa ilk olarak bu personelimize terfi teklifi yapılmaktadır. Pozisyonun gerektirdiği niteliklere 
uygun olan bütün personeller için her mevkinin kapısı açıktır.



Sürdürülebilirlik Politikamız
Sürdürülebilir Satın Alma Politikası 

 Sürdürülebilir tedarik anlayışı doğrultusunda tedarikçilerimizin/çözüm ortaklarımızın; 

 Kalite, Çevre ve İş Sağlığı Güvenliği Yönetim Sistemleri, uluslararası düzeyde kabul görmüş çevre 
ve sürdürülebilirlik etiketlerine/sertifikalarına sahip olmasına, 

 Üretim ve tedarikte, çevreye zararlı etkilerinin olmamasına, çevre mevzuatlarına uyuyor 
olmasına, 

 Kaynakları; doğal yaşama, ekosisteme zarar vermeden, uygun bir şekilde kullanıyor/tüketiyor 
olmasına, avlanma yasaklarına uyuyor olmasına, 

 Atıklarını en aza indirmek ve doğru yönetmek için çalışıyor olmasına, ürün ambalajlarında daha 
az ambalajlamaya veya dökme ambalajlama alternatifleri sunuyor olmasına,



Sürdürülebilirlik Politikamız
 Çevre dostu, tasarruflu, yöresel, etik değerlere önem veren, geri dönüşebilir veya geri 
dönüştürülmüş malzeme kullanan, organik, bio, vegan, hayvanlar üzerinde denenmemiş, zararlı 
kimyasal bileşenler içermeyen vb. alternatifleri sunmalarına,  

 Yerli ve yerel üretim/hizmet sağlayıcısı olmasına,  

 Ülkemizin/bölgemizin mutfağını, geleneklerini, kültürünü yansıtan/tanıtan ürün/hizmet 
olmasına, 

 Önem verir ve bu bakış açımızı paydaş  tedarikçilerimize iletiriz. Tedarikçilerimiz ile birlikte 
verimli satın alma fırsatları yaratmaya çalışır, tedarik süreçlerinden doğan çevre etkilerini 
azaltmayı hedefleriz.



Sürdürülebilirlik Politikamız
Çevre Koruma ve Atık Yönetimi Politikası 

 İşletmemizde çevre kirlenmesini önler, çevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak korunmasına 
önem veririz.  

 Bunun için; 

 • Yasal düzenlemelere uyum sağlar çevre etkimizi azaltmaya çalışırız.  

  • Atıklarımızı kaynağına, gruplarına ve tehlike sınıflarına göre etkin şekilde ayırmaya özen 
gösteririz. 

 • Tehlikeli maddeler ve kimyasalların yalnızca ihtiyaç durumunda ve gerektiği kadar 
kullanılmasının hem çevreye olan negatif etkileri hem de atık miktarını azaltacağını biliriz,



Sürdürülebilirlik Politikamız
 • İşletmemizde  aldığımız malzemelerde “geri dönüşüm” ve “çevre dostu” etiketi olanları tercih 
ederek doğayı korumaya katkıda bulunuruz. Yeniden kullanım fırsatları yaratmaya çalışırız, 

 • Kâğıt, peçete, tuvalet kâğıdı, ambalaj gibi tek kullanımlık malzemeleri gerektiği kadar kullanıp 
doğaya daha az atık bırakmaya özen gösteririz, 

 • Atıkları doğru şekilde, özelliklerine göre ayrı alanlarda depolar, yasal depolama süre sınırlarını 
aşmadan lisanslı/yetkili firmalara teslim ederek, kayıtlarını muhafaza ederiz, 

 • Su, enerji ve tüm doğal kaynakları tasarruflu kullanmaya çalışırız. Bu hassasiyetimizi 
çalışanlarımız, misafirlerimiz, tedarikçilerimiz ile paylaşırız. 

 • Çevre yönetimi konusundaki performansımızı ölçer, bu verileri hedefler ile izler ve 
performansımızı geliştirmeye çalışırız. 

 • Çalışanlarımızı çevre konusunda eğitmeyi ve duyarlılıklarını artırmayı amaçlarız



Sürdürülebilirlik Hedefimiz
BELİRLENEN AMAÇ HEDEF SORUMLU HEDEF GERÇEKLEŞTİRME PLANI BİTİŞ TARİHİ

Elektrik tüketimini azaltmak, 
elektriği tasarruflu ve verimli 

kullanmak

Elektrik tüketim 
oranını %2 düşürmek.

Sürdürülebilir Turizm 
Yönetim Temsilcisi /Ekibi

Enerji tüketimini azaltmak için camlara sensör takılması, camlar açıldığında sensörün 
devreye girerek enerjinin kesilmesinin sağlanması, Hava perdesi satın alınmasının 
yapılarak kış ayların da ısı kayıp kaçağı azaltmak. Ortak alanlarda ve dış alanlarda 
sensör kullanımını yaygınlaştırmak

30.11.2026

Su tüketimini azaltmak, suyu 
tasarruflu ve verimli kullanmak.

Su tüketim oranını %2 
düşürmek

Sürdürülebilir Turizm 
Yönetim Temsilcisi /Ekibi, 

Kat Görevlisi 

Banyolarında yer alan duşlarda su tasarrufu sağlamak amacıyla suyun ısınma sürelerini 
kontrol etmek, tüm odalarda su kaçak kayıp kontrollerinin yapılmasını sağlamak, 
Misafirlerin su tüketimi konusunda bilinçlenmesini sağlamak. Duş ve armatürlerin 
kademeli olarak tüm otel de değiştirilerek su tasarruflu sağlayan ürünlerin seçilmesini 
sağlamak.

30.11.2026

Plastik tüketimini azaltmak, 
çevreye zararlı atık oluşturan 

ürünlerin satın alımını 
minimum seviyede tutarak 
verimli satın alma yapmak.

Plastik tüketim oranını 
%10 azaltmak

Sürdürülebilir Turizm 
Yönetim Temsilcisi /Ekibi

Ortak alanlarda misafir ve çalışanların plastik şişe yerine mevcutta bulunan su 
sebillerinden su ihtiyaçlarını karşılamalarının sağlanması. Satın alma sorumlusunun 
kahvaltılıklar da tek kullanımlık plastik ambalaj içeren ürünlerin satın alımının 
azaltılmasına yönelik tedbirler almasını sağlamak. Bukletlerde ürün çeşitliliğini 
azaltmak misafir odaları ve ortak alanlarda doldur boşalt sabun, şampuan kullanımını 
gerçekleştirmek.

30.11.2026



Sürdürülebilirlik Hedefimiz
BELİRLENEN AMAÇ HEDEF SORUMLU HEDEF GERÇEKLEŞTİRME PLANI BİTİŞ TARİHİ

Sürdürülebilir Turizmin kapsamında 
kimyasal tüketimini azaltmak, 
Kimyasalları ölçülü ve verimli 

kullanmak.

Kimyasal tüketim oranını 
%5 azaltmak

Sürdürülebilir Turizm Yönetim 
Temsilcisi /Ekibi, 

Kat Görevlisi/Teknik Personel/
Mutfak Görevlisi 

Çamaşırhane, Bulaşıkhane ve teknik bölümlerde kimyasal tüketimi kontrol altına alarak dozajlama 
sistemini daha etkin ve aktif kullanarak kimyasal tüketimini azaltmak 30.11.2026

Misafir memnuniyet oranını 
artırmak

Misafir Memnuniyet 
Oranı %95 seviyelerinin 

altına düşürmemek

Sürdürülebilir Turizm Yönetim 
Temsilcisi /Ekibi

Personelin misafirlere yaklaşımına yönelik oryantasyon eğitimlerinin düzenlenmesi, Misafir 
şikayetlerinin etkin olarak www.tripadvisor.com.tr, Google vb. internet sitelerin güncel olarak 
incelenmesi, Misafir şikayetlerin çözümüne yönelik anlık aksiyonların alınması, Düzeltici Faaliyet 
Raporlaması yapılarak şikayetlerin kayıt altına alınması.Haftlalık toplantılar yapılarak şikayetlerin 
durumunun kontrolünün yapılması. Şikâyetlerin tekrarlanmaması için önleyici ve kalıcı tedbirlerin 
alınmasını sağlamak.

30.11.2026

Sürdürülebilir Turizmin kapsamında 
Yerel Tedarikçi oranını arttırmak

Yerel Tedarikçi Oranını  
%90 seviyelerinin altına 

düşürmemek 

Sürdürülebilir Turizm Yönetim 
Temsilcisi /Ekibi 

Satın Alma Sorumlusu 

Satın Alma Sorumlusunun Tedarikçi değerlendirme formu ile tedarikçileri değerlendirmesi, yerel 
tedarikçilerin ve yerel olmayan tedarikçilerin ayrımının yapılması, Kriterlere uygun tedarikçilerin 
Onaylı Tedarikçi Listesine kaydedilmesi ve yerel tedarikçi oranının belirlenmesi

30.11.2026



Sürdürülebilirlik Hedefimiz
BELİRLENEN AMAÇ HEDEF SORUMLU HEDEF GERÇEKLEŞTİRME PLANI BİTİŞ TARİHİ

Sürdürülebilir Turizmin kapsamında 
Adil Ticaret oranını arttırmak

Adil Ticaret Oranını  
%40 seviyelerinin altına 

düşürmemek 

Sürdürülebilir Turizm Yönetim 
Temsilcisi /Ekibi 

Satın Alma Sorumlusu 

Satın Alma Sorumlusunun Tedarikçi değerlendirme formu ile tedarikçileri değerlendirmesi, adil 
ticaret yapan tedarikçi ile adil ticaret yapmayan tedarikçi ayrımının yapılması, Kriterlere uygun 
tedarikçilerin Onaylı Tedarikçi Listesine kaydedilmesi ve adil ticaret oranının belirlenmesi

30.11.2026

Sürdürülebilir Turizmin kapsamında 
Elektirkli Şirket Araç oranını 

arttırmak

Elektirkli Şirket 
AraçOranını  

%60 seviyelerinin altına 
düşürmemek 

Sürdürülebilir Turizm Yönetim 
Temsilcisi /Ekibi 

Satın Alma Sorumlusu 
Şirket araçlarında yakıtlı araçlar yerine elektrikli araçlara yönelerek mevcut sayının artırılması 30.11.2026

Sürdürülebilir Turizmin kapsamında 
led aydınlatma oranını arttırmak

Led AydınlatmaOranını  
%80 seviyelerinin altına 

düşürmemek 

Sürdürülebilir Turizm Yönetim 
Temsilcisi /Ekibi 

Satın Alma Sorumlusu / Teknik 
Servis 

Tesis içerisinde yer alan avize ve ampul aydınlatmaların led e çevrilmesi ve led aydınlatma 
oranının artırılması

30.11.2026

Sürdürülebilir Turizmin kapsamında 
Yaşam Ücreti oranını ölçmek

Yaşam Ücreti Oranını 
Ölçmek 

Sürdürülebilir Turizm Yönetim 
Temsilcisi /Ekibi 

 

Çalışanın temel ancak insan onuruna yakışır bir yaşam maliyetinin, beklenmedik olaylar da dahil 
olmak üzere yiyecek, barınma , eğitim, sağlık , ulaşım, giyim ve diğer temel ihtiyaçlar dahil olmak 
üzere hesaplanması

30.11.2026



Enerji Karşılaştırma
2024-2025 DOĞAL GAZ TÜKETİMİ 

KIYASLAMA (m3/AY)

0,00 

17.500,00 

35.000,00 

52.500,00 

70.000,00 

OCAK MART MAYIS TEMMUZ EYLÜL KASIM 

2024 2025

2024-2025 ELEKTRİK TÜKETİMİ  KIYASLAMA 
(KWH/AY)

0,00 

45.000,00 

90.000,00 

135.000,00 

180.000,00 

OCAK MART MAYIS TEMMUZ EYLÜL KASIM 

2024 2025



Enerji Karşılaştırma
2024-2025 SU TÜKETİMİ  KIYASLAMA (m3/AY) 

0

2250

4500

6750

9000

OCAK MART MAYIS TEMMUZ EYLÜL KASIM 

2024 2025

2024-2025 TERMAL SU TÜKETİMİ KIYASLAMA (m3/AY)

0,00 

1.500,00 

3.000,00 

4.500,00 

6.000,00 

OCAK MART MAYIS TEMMUZ EYLÜL KASIM 

2024 2025



Atık Karşılaştırma
2024-2025 TOPLAM ATIK KIYASLAMASI (KG/AY) (KAĞIT, CAM, PLASTİK, METAL)

0

400

800

1200

1600

OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS HAZİRAN TEMMUZ AĞUSTOS EYLÜL EKİM KASIM ARALIK 

2024 2025



Çevre (Enerji Tasarrufu, Su Tasarrufu ve 
Atık Yönetimi)
Enerji Tasarrufu 

Otel içerisinde elektrik tesisatı yenileme çalışması devam etmektedir. 

Otel içerisinde yer alan aydınlatmalarımızın büyük çoğunluğu led aydınlatmadır. 

Ortak alanlarda harekete duyarlı sensörlü aydınlatmalar mevcuttur. 

Odalarımızın tümü güneş enerjisinden faydalanacak şekilde dizayn edilmiştir. 

Oda perdeleri sezona göre açık ve kapalı olarak ayarlanarak enerji kullanımı azaltılmaktadır. 

Enerji kaybı olabilecek yerler tespit edilerek aksiyonlar alınmaktadır. 

Odalarda enerji kullanımını azaltmak için enerji kartı sistemi mevcuttur. 

Dış mekan aydınlatmaları gece gündüz süresine göre zaman ayarlayıcı ile aktif olmaktadır.



Çevre (Enerji Tasarrufu, Su Tasarrufu ve 
Atık Yönetimi)
Su Tasarrufu 

Musluklarda fotoselli musluklarla fazla kullanımın önüne geçilmektedir.  

Lavabolarımızda uyarı yazıları mevcuttur. 

Bahçe sulamamızda damlama sulama sistemi kullanılmaktadır. 

Sifon sisteminde su tüketimini azaltacak önlemler alınmıştır. 

Su tüketimini azaltmak için havlu kartı uygulaması yapılmaktadır.



Çevre (Enerji Tasarrufu, Su Tasarrufu ve 
Atık Yönetimi)
 Atık Yönetimi 

 Tesisimizin genel alanlarında atıkları ayrıştırmak için atık ayrışım istasyonları bulunmaktadır. 

 Atık istasyonları için uyarı yazıları hazırlanmıştır. 

 Tesisimizden çıkan atık yemekler çevredeki hayvanların beslenmesi için ayrılmaktadır. 

 Farkındalık için Soğuksu Milli Parkında gelen piknikçilere çöp poşeti dağılmaktadır. 

 Çevreye farkındalık için küçük misafirlerimizi boyama ve atık etkinliği yapılmaktadır. 

 Çöp toplama, ağaç dikimi etkinlikleri yapılmaktadır. 

 Ortak alanlarda tek kullanımlık malzeme yerine dispanserler tercih edilmektedir. 

 Kimyasallarda konsantre ürünler tercih edilerek dozajlama sistemi kullanılmaktadır.



Bioçeşitlilik ve Yaban Hayatı Davranış 
Kuralları
 Soğuksu Milli Parkı Ankara ili Kızılcahamam ilçesi sınırları içerisinde olup; Ankara’ya 80 Km. 
mesafededir. Kızılcahamam ilçe merkezinden geçilerek milli parka ulaşım sağlanır. 

 1184 hektar alana sahip olan Soğuksu Milli Parkı, az engebeli İç Anadolu platosundan dağlık 
Karadeniz bölgesine geçiş alanını teşkil eder. Bu sebeple her iki bölgenin de özelliklerini gösterir. 
Denizden yüksekliği (rakım) 1030 ile 1776 metre (Tolubelen Tepesi) arasında değişmektedir.  

 Soğuksu Milli Parkı, 1959 yılında Milli Park statüsü kazanmıştır. İç Anadolu step ekosistemine 
geçiş bölgesindeki nadir ormanlardan bir tanesi olması ve kaplıcaları ile tanınmış Kızılcahamam 
ilçesinde bulunmasının yanı sıra, insanların eğlenmesine, dinlenmesine ve kısa süreli tatil 
yapmasına, ayrıca bilimsel ve eğitsel amaçlı çalışmalara olanak veren doğal kaynak değerlerinin 
yanında, konaklama tesisleri, çadırlı kamp ve günü birlik kullanım alanları ile rekreasyonel 
kullanım taleplerini karşılayacak kültürel kaynak değerlerine sahiptir. 934 hektar ormanlık saha, 
250 hektar açık alan olan Soğuksu Milli Parkı, flora yönünden de oldukça zengindir.



Bioçeşitlilik ve Yaban Hayatı Davranış 
Kuralları
 Hakim ağaç türlerini karaçam, sarıçam, köknar ve gürgen oluşturur. Ayrıca yabani çilek, yabani 
gül, ahlat, bodur ardıç, yabani fındık, titrek kavak ve bazı meşe türleri de bulunmaktadır. Milli 
Park sınırları içerisinde Avrupa’nın en büyük yırtıcı kuşu Kara Akbaba yaşamaktadır. 3 metreye 
varan kanat açıklığına, 1 metre yüksekliğe ve 14 kilogram ağırlığa ulaşan bu türün nesli tehlike 
altındadır. Milli Parkın yüksek tepelerinde büyük ve yaşlı karaçam ağaçlarının tepesinde yuvalanır. 
Kara Akbaba dışında sahada; ayı, tilki, çakal, kurt, yaban domuzu, sincap ve tavşan gibi memeli 
hayvanlar ile nadiren de olsa kızıl geyik ve karaca gibi türlere de rastlanmaktadır. Jeolojik yapı, 
andezit, bazalt, tüf ve anglomera türü kayaçlardan oluşmaktadır.  

 Milli Parkın Kuzcapınar ve Uzunkavaklı mevkii arasında kalan bölümde günümüzden 15 milyon yıl 
önceye (miyosen) ait ağaçların fosilleri yer alır ve taşlaşmış ağaç orman (petrifıed forest) ya da 
silişleşmiş ağaç fosilleri adıyla tanınırlar. Soğuksu Milli Parkı’na gelen ziyaretçilerin, Kara Akbaba 
Gözetleme ve Besleme İstasyonunu, Fosil Ağaç bölgesini, Atatürk’ün altında dinlendiği Atatürk 
Çamı’nı, Ziyaretçi Tanıtım Merkezini görmeleri tavsiye edilir.



Bioçeşitlilik ve Yaban Hayatı Davranış 
Kuralları

 SOĞUKSU MİLLİ PARKI 
KROKİSİ



Bioçeşitlilik ve Yaban Hayatı Davranış 
Kuralları
 Yaban hayatı koruma , vahşi hayvanları ve yaşam alanlarını insan faaliyetlerinden koruma 
uygulamasıdır. 

 Bu kapsamda soğuksu Milli Parkı içerisinde; 

   • Hayvanları beslememeniz 

   • Ateş yakmamanız 

   • Çöplerinizi çöp kutusuna atmanız 

   • Ağaç kesmemeniz 

   • Bitki örtüsüne zarar vermemeniz gerekmektedir.



Ankara Avlak Haritası 2025-2026



Kültürel Mirasın Korunması ve Tanıtılması 
Faaliyetlerimiz
 Kültürel mirasın sunulması sürecinde; Tüm Otelimiz, yerel halkının fikri mülkiyet haklarına saygı 
gösterir. 

 Geleneksel ve çağdaş yerel kültürün otantik unsurları mutfağımızda, tasarımımızda, dekorasyona 
değerlendirir. 

 Bölgesel zanaat, tasarım veya yemekler otellerimizin belirli bölgelerinde misafirlere sunulur. 
 Tüm Otelimizde Kültürel Mirasın Tanıtılması , Korunması Örnekleri; 

 • Otelimiz Soğuksu Milli Parkı içerisinde doğa ve yaban hayatı alanlarına yürüme mesafesinde yer 
almaktadır.. 

 • Otelimiz ve Kızılcahamam Belediyesinin yapmış olduğu iş birliği ile yöremize ait tarihi ve 
kültürel alanlara gezi turları düzenlemektedir.



Kültürel Mirasın Korunması ve Tanıtılması 
Faaliyetlerimiz
• Çamzade alanımızda yöresel eşya ve ürünler dekor olarak kullanılmaktadır . ( Kanı Arabası , Kanı 
Arabası Tekeri,Ahşap Sandık, Saman Balyası, Ahşap Yöresel Ev Kapıları, Yöresel Ayran Yayığı, Ahşap 
Tırpan-Sapan, Ahşap Yöresel Ev Dolapları vb.) 

 • Türk Hamamı ve Türk hamamında bulunan çini motifleri 

 • Türk Hamamında Kullanılan Bakır Ekipmanlar ( Çingil, Hamam Tası , İbrik .. gibi) 

 • Mutfağımızda Yerel Gastronominin Tanıtılması  

 • Otelimizin Web sitesinde yakın çevredeki tarihi yerler konusunda bilgilendirmeler yer 
almaktadır. 

 Tüm bu faaliyetlerimizle “Türk Kültürel Mirası” nin tanıtımını sağlamaktayız.



Kültürel Mirasın Korunması ve Tanıtılması 
Faaliyetlerimiz
 Yerel halkın sürdürülebilir turizm gelişimine ekonomik , sosyal, kültürel ve çevresel rol oynadığı 
bilinmektedir. Bu kapsamda yerel halkın uyması gereken bazı davranış kuralları vardır; 

 • Sıfır Atık Projesi kapsamında ev ve iş yerlerindeki atıklarını ayrıştırılması, 

 • Ev ve iş yerlerinde enerji tasarrufuna dikkat edilmesi, 

 • Çevre temizliğine ve düzenine dikkat edilmesi, 

 • Çevrede yer alan tarihi ve turistik yerlerin bilinmesi ve turistlere aktarılması, 

 • Yöresel yemek ve lezzetlerin bilinmesi ve satışının yapılması, 

 • Geleceğimiz olan çocukların sosyal, kültürel ve ekonomik hayata uyumlu olarak yetiştirilmesi, 

 (Para isteyen ya da dilenen çocuklara para verilmemesi, yabancı çocuklara dokunulmaması vs. ) 

 • Dini ve milli değerlere sahip çıkılması, dini ve milli yerlerde uygun davranışlar sergilenmesi gerekmektedir. 



Kültürel Mirasın Korunması ve Tanıtılması 
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Faaliyetlerimiz



Kültürel Mirasın Korunması ve Tanıtılması 
Faaliyetlerimiz



Yakın Çevremizde Bulunan Doğal ve Tarihi 
Alanlar
SOĞUKSU MİLLİ PARKI SOĞUKSU MİLLİ PARKI ZİYARETÇİ TANITIM 

MERKEZİ



Yakın Çevremizde Bulunan Doğal ve Tarihi 
Alanlar
SOĞUKSU MİLLİ PARKI MANZARA SEYİR TERASI KARA AKBABA GÖZLEM EVİ



Yakın Çevremizde Bulunan Doğal ve Tarihi 
Alanlar
ATATÜRK ÇAMI FOSİL AĞAÇ



Yakın Çevremizde Bulunan Doğal ve Tarihi 
Alanlar
EĞİTİMCİ NURAY YEŞİL MÜZESİ HOCALI ANIT MÜZESİ



Yakın Çevremizde Bulunan Doğal ve Tarihi 
Alanlar
JEOPARK MÜZESİ ABACI PERİ BACALARI REKREASYON ALANI



Yakın Çevremizde Bulunan Doğal ve Tarihi 
Alanlar
ALİCİN MANASTIRI MAHKEMEAĞCİN YERALTI KÜLTÜREL JEOSİTİ



Yakın Çevremizde Bulunan Doğal ve Tarihi 
Alanlar
KARAGÖL GÜVEM BAŞKONAK FOSİL YATAKLARI



Yakın Çevremizde Bulunan Doğal ve Tarihi 
Alanlar
AYRAN TAŞI GELİN KAYASI



Yakın Çevremizde Bulunan Doğal ve Tarihi 
Alanlar
KIRMIZI EBE TÜRBESİ SEYHAMAMI TARİHİ KAPLICASI



Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri
AĞAÇ DİKME ETKİNLİĞİ YEREL ÜRÜN TANITIM STANDI



Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri
KÜÇÜK MİSAFİRLERİMİZLE ÇEVRE ETKİNLİĞİ KÜÇÜK MİSAFİRLERİMİZLE SIFIR ATIK ETKİNLİĞİ



Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri
MINTIKA TEMİZLİĞİ ÇEVRE TEMİZLİĞİ



Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri
ATIK AYRIŞTIRMA KUTULARI GEÇİCİ ATIK DEPOLAMA ALANI



Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri
HUZUR EVİ ZİYARETİ MEME KANSERİ FARKINDALIK AYI



Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri
➢TEMA VAKFINA çalışanlarımız adına bağış yapılmıştır. 

➢LÖSEMİLİ ÇOCUKLAR VAKFINA çalışanlarımız adına bağış yapılmıştır. 

➢KÜLTÜR BİLİNCİNİ GELİŞTİRME VAKFINA çalışanlarımız adına bağış yapılmıştır. 

➢Kaynakları sınırlı olan enerjinin israf edilmeden, gerektiği kadar ve verimli kullanılması ve bu 
tutumluluk bilincinin toplumda yaygınlaşması amacı ile sık sık kurum içi eğitimler yapılmaktadır.



Çalışanlarımız
PERSONEL GECESİ BARBEKÜ PARTİSİ



Çalışanlarımız
PERSONEL DOĞUM GÜNÜ KUTLAMASI PERSONEL HALI SAHA TURNUVASI



Çalışanlarımız
MOTİVASYON GECESİ 10.YIL KUTLAMASI



Çalışanlarımız
KÜLTÜREL MİRAS VE TURİZM EĞİTİMİ YANGIN EĞİTİMİ



Çalışanlarımız
İLK YARDIM EĞİTİMİ SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK EĞİTİMİ



Çalışanlarımız
SOĞUKSU MİLLİ PARKI TANITIMI EĞİTİMİ MİLLİ PARK DAVRANIŞ KURALLARI EĞİTİMİ



Çalışanlarımız
ÇOCUK İSTİSMARI VE TACİZİ EĞİTİMİ AİLE İÇİ İLETİŞİM / AİLE İÇİ ŞİDDET EĞİTİMİ



Çalışanlarımız
KADINA ŞİDDET EĞİTİMİ TARİHİ ESER KAÇAKÇILIĞI EĞİTİMİ



Çalışanlarımız
UYUŞTURUCU İLE MÜCADELE LEJYONER HASTALIĞI EĞİTİMİ



Çalışanlarımız
ÇEVRE-SIFIR ATIK EĞİTİMİ ENERJİ TASARRUFU EĞİTİMİ



Sertifikalarımız 
 Güvenli Turizm Belgesi 

 Müzik Lisans Belgesi 

 Çevreye Duyarlı Konaklama Tesisi Belgesi 

 Sürdürülebilir Turizm 3. Aşama Belgesi 

 Sıfır Atık Belgesi 

 İSO 9001 Kalite Yönetimi Sistemi 

 İSO 22000 Gıda Güvenliği Yönetim Sistemi 

 İSO 14001 Çevre Yönetim Sistemi 

 İSO 50001 Enerji Yönetim Sistemi



Sertifikalarımız 
MÜZİK LİSANS BELGESİ ÇEVREYE DUYARLI KONAKLAMA TESİSİ BELGESİ



SÜRDÜRÜLEBİLİR TURİZM 3. AŞAMA BELGESİ SIFIR ATIK BELGESİ



İSO 9001 KALİTE YÖNETİMİ SİSTEMİ İSO 22000 GIDA GÜVENLİĞİ YÖNETİM SİSTEMİ



İSO 14001 ÇEVRE YÖNETİM SİSTEMİ İSO 50001 ENERJİ YÖNETİM SİSTEMİ



 
TEŞEKKÜRLER 


